
Returvejledning til BibMedia (Odense afdeling) via GLS   

Ved spørgsmål, så kontakt venligst kundeservice: 
Tlf: 4486 7888 eller fang os på mail: kundeservice@bibmedia.dk  
 

 

Returvejledning til BibMedia (Odense afdeling) via GLS 
 

1. Gå til adressen https://gls-group.eu/DK/da/home  

2. Klik på YourGLS 
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Returvejledning til BibMedia (Odense afdeling) via GLS   

Ved spørgsmål, så kontakt venligst kundeservice: 
Tlf: 4486 7888 eller fang os på mail: kundeservice@bibmedia.dk  
 

 

3. Brug dette login:  

 

Brugernavn :  2080023700 

Password :  OBL  (store bogstaver) 
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Returvejledning til BibMedia (Odense afdeling) via GLS   

Ved spørgsmål, så kontakt venligst kundeservice: 
Tlf: 4486 7888 eller fang os på mail: kundeservice@bibmedia.dk  
 

  

4. Vælg muligheden Pick&Return/PickShip. 

 

 

 

 

 

mailto:kundeservice@bibmedia.dk


Returvejledning til BibMedia (Odense afdeling) via GLS   

Ved spørgsmål, så kontakt venligst kundeservice: 
Tlf: 4486 7888 eller fang os på mail: kundeservice@bibmedia.dk  
 

 

5. Sørg for at Pick&ReturnService er valgt. De obligatoriske felter udfyldes og der afsluttes ved at klikke på forsæt.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:kundeservice@bibmedia.dk


Returvejledning til BibMedia (Odense afdeling) via GLS   

Ved spørgsmål, så kontakt venligst kundeservice: 
Tlf: 4486 7888 eller fang os på mail: kundeservice@bibmedia.dk  
 

 

6. Der vælges BuinessParcel og i vægt skrives der 8 uanset hvor meget kassen vejer.  

Hvis der er flere kasser til retur, klikkes på tilføj pakke med samme vægt, indtil man har det ønskede antal kasser.  

7. Der afsluttes med afslut.  

8. Vi sætter pris på, at du vedlægger og udfylder vores reklamationsblanket, da dette medvirker til en hurtigere proces i vores 

produktionsafdeling. Hent den her (hold Ctrl nede og klik på linket eller kopi teksten over i din browser):  

http://www.bibmedia.dk/public/files/returblanket-OBL.pdf  

 

Husk ved mere end 1 

kasse, skal der tilføjes 

flere her 
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